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Allmanna villkor for
Fredersen Advokatbyra AB

Dessa villkor giller for alla tjanster
som Fredersen Advokatbyra AB
(’Advokatbyran”) tillhandahaéller
till sina klienter. Nir Ni anlitar oss
anses Ni ha accepterat dessa

allminna villkor. Sveriges
Advokatsamfunds vigledande

regler om god advokatsed giller
ocksa for Advokatbyrans tjidnster.

1. Tjdnster

1.1 Avtal om ett uppdrag ar ett avtal med
Advokatbyran och inte med nagon fysisk person
som har anknytning till Advokatbyran. Detta géller
dven om det ar Er uttryckliga eller underforstadda
avsikt att arbetet ska utforas av en eller flera
specifika personer. Advokatbyrans deldgare och
ovriga personer som arbetar for eller anlitas av
Advokatbyran omfattas av dessa villkor och dessa
personer ska under inga omstiandigheter ha nagot
individuellt ansvar gentemot Er, om inte annat
foljer av tvingande lagstiftning.

1.2 Vara tjanster anpassas efter forhallandena i det
enskilda uppdraget, de fakta som presenteras for
oss samt de instruktioner som Ni ger oss. Ni kan
darfor inte forlita Er pa ett visst radd i ndgon annan
angeldgenhet eller anvianda det for annat &ndamal
an det for vilket det lamnades.

1.3 Enligt dessa villkor ska alla aspekter och delar
inom ett drende eller en transaktion anses vara ett
enda uppdrag dven om det inbegriper flera fysiska
eller juridiska personer, innefattar flera
instruktioner, adresserar flera rattsomréden eller
om flera separata fakturor stills ut.

1.4 Vi dr skyldiga att folja Sveriges
Advokatsamfunds vigledande regler om god
advokatsed nar vi tillhandahaller vara tjanster.

2, Identifiering och personupp-
gifter

2.1 Enligt lag méste vi for vissa uppdrag kontrollera
véra klienters identitet och dgarférhallanden samt
informera oss om arten av och syftet med drendet
innan uppdraget paborjas. Vi kan darfor komma att
be om bland annat identitetshandlingar avseende
Er och annan person som for Er rékning &r
involverad i uppdraget och, for en juridisk person,

de fysiska personer som har den yttersta kontrollen
darover liksom om information och dokumentation
utvisande varifrdin medel och andra tillgdngar
kommer. Vi dr dven skyldiga att verifiera den
information som ldmnas till oss och for detta
dndamal kan vi komma att inhdmta information
frdn externa Kkillor. All information och
dokumentation som vi inhdmtat i samband med
dessa kontroller kommer vi att behalla.

2.2 Vi dr enligt lag skyldiga att anméla misstankar
om penningtvitt eller terrorismfinansiering till
Finanspolisen. Vi ar dven forhindrade enligt lag att
underrétta Er om att misstankar foreligger och om
att anmaélan har gjorts eller kan komma att goras
till Finanspolisen. I de fall misstankar om
penningtvitt eller terrorismfinansiering foreligger,
ar vi skyldiga att avbgja eller frantrada uppdraget.

2.3 Advokatbyran &r personuppgiftsansvarig for
personuppgifter som limnas i samband med
uppdrag och uppdragsforfrigningar. Dessa
personuppgifter kan komma att kompletteras
genom att vi inhdmtar uppgifter frén offentliga
eller privata register. For ndrmare information om
var  behandling av  personuppgifter se
www.fredersen.se.

3. Arvoden och kostnader

3.1 Vi stravar efter att tillhandahédlla juridiska
tjanster till attraktiva arvoden och vi ar alltid villiga
att diskutera dessa med Er. P& begidran kommer vi,
om mojligt, att i borjan av ett uppdrag forse Er med
en uppskattning av vart arvode och, beroende pa
uppdragets natur, kan vi ocksé avtala om en budget
eller annat arvodesarrangemang. Arvodesbelopp
anges alltid exklusive mervirdesskatt.

3.2 Véara arvoden Overensstimmer alltid med de
regler som utfardats av Sveriges advokatsamfund.
Om vi inte avtalar annat faststélls vira arvoden pa
basis av ett antal faktorer sisom (a) nedlagd tid, (b)
den skicklighet och erfarenhet som uppdraget
kravt, (¢) de viarden som uppdraget ror, (d)
eventuella risker for Advokatbyrén, (e) tidspress
och (f) uppnatt resultat.

3.3 Utover arvoden debiterar vi ersdttning for
kostnader. Det kan  exempelvis  gilla
registreringsavgifter, undersokningskostnader,
kostnader for andra radgivare och fackmén, bud-
och resekostnader och kostnader for inhyrd
personal.

4. Fakturering

4.1 1 regel fakturerar vi Er kvartalsvis i efterskott. I
vissa fall kommer vi att begéra forskott pa arvode
och kostnader. Belopp som betalats i forskott
kommer d& att anviandas for att reglera framtida
fakturor. Det totala beloppet for utforda tjanster
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och kostnader kan bli hogre eller ligre #n
forskottsbeloppet.

4.2 Varje faktura anger forfallodag (normalt sett
infaller forfallodagen inte tidigare &n 10 dagar fran
fakturadatum). Vid utebliven betalning debiteras
drojsmalsranta efter den rantesats som galler enligt
riantelagen fran forfallodagen till dess att
betalningen ar mottagen.

4.3 Fakturorna kan antingen vara a conto eller
slutliga. En a conto-faktura anger nddvandigtvis
inte en exakt uppskattning av det belopp som ska
betalas for de tjanster vi utfort. I de fall vi fakturerat
Er a conto, kommer den slutliga fakturan att ange
det totala arvodet for uppdraget eller del av
uppdraget med avdrag for det arvode som
fakturerats a conto.

4.4 Vi dr skyldiga enligt lag att i vissa fall ldamna
information  till  Skatteverket om  Ert
momsregistreringsnummer och virdet av de
tjanster som vi har levererat till Er. Genom att
anlita Advokatbyran anses Ni ha samtyckt till att vi
i enlighet med aktuella regler limnar sddan
information till skattemyndigheterna.

4.5 1 svenska domstolsprocesser  och
skiljeforfaranden aldggs normalt den forlorande
parten att betala den vinnande partens
rattegéngskostnader. Detta ar dock inte alltid fallet.
Under vissa forutsattningar ersatts de inte alls eller
endast delvis. Oavsett om Ni ar vinnande eller
forlorande part eller om Ni inte tillerkdnns full
ersittning for rattegdngskostnaderna méste Ni
erldgga full betalning for de tjanster vi utfort och for
de kostnader vi haft niar vi foretratt Er i en
domstolsprocess eller ett skiljeforfarande.

4.6 Om vart arvode och vara kostnader ska
finansieras genom att Ni tar i ansprdk en
réattsskyddsforsdkring maste Ni fortfarande erligga
betalning for arvodet och kostnaderna till den del
de Gverstiger vad som betalas ur forsékringen.

4.7 0m Ni ber oss att adressera en faktura till ndgon
annan, kan vi komma att acceptera detta endast
under forutsdttning att det dr uppenbart att
forfarandet inte strider mot lag, att identiteten och
andra forhéllanden som anges i punkt 2 har
bekriftats med avseende pa fakturamottagaren och
att Ni, om vi s begér, omedelbart betalar de belopp
som inte Dbetalats p& forfallodagen. Nagot
klientférhéllande mellan 0ss och
fakturamottagaren uppkommer inte.

5. Radgivning

5.1 Vér rddgivning ar anpassad till forhallandena i
det enskilda uppdraget, de fakta som presenterats
for oss samt de instruktioner Ni ger oss. Déarfor kan
Ni inte forlita Er pd radgivningen i ett annat

uppdrag eller anvianda den for annat &ndamaél dn
det for vilket den limnades. Om vi inte avtalar
négot annat omfattar var radgivning i ett specifikt
uppdrag inte mdjliga skattekonsekvenser. Vi
tillhandahéller inte ekonomisk,
redovisningsmissig eller skatterddgivning eller
radgivning avseende fortjanster av att genomfora
en viss investering eller transaktion. Vi
tillhandahaller ~ inte  heller  affirsmissiga
rekommendationer om en viss investering eller
transaktion ska genomforas eller inte.

5.2 Vi har ett omfattande nédtverk av andra
radgivare i Sverige och utomlands och bistir Er
gdrna med att finna och instruera andra radgivare i
sarskilda fragor. Om vi instruerar, anlitar och/eller
arbetar tillsammans med andra radgivare, ska
dessa radgivare anses vara oberoende av oss och vi
tar inte ndgot ansvar for att ha rekommenderat
dem till Er eller for rdd som de ger om vi inte
specifikt avtalar annat. Vi ansvarar inte for arvoden
eller kostnader som sidana ridgivare debiterar.
Fullmakt att instruera radgivare innebar
befogenhet att acceptera en ansvarsbegriansning for
Er rikning.

5.3 Om flera radgivare dr ansvariga gentemot Er for
en skada som drabbat Er ska vart ersiattningsansvar
begrénsas till den andel av skadan som i storlek
forhéller sig till hela skadan pa samma sétt som vart
arvode i storlek forhaller sig till samtliga ansvariga
radgivares arvoden sammanréiknade.

6. Kommunikation

6.1 Vi kommunicerar med vara klienter och andra
parter involverade i ett uppdrag pa flera olika satt
sdsom via internet och e-post. Dessa ar effektiva
kommunikationssatt, vilka dock kan innebira
risker for vilka vi inte tar ndgot ansvar. Om Ni
skulle foredra att inte kommunicera via internet
eller e-post i ndgot uppdrag, var vinlig underritta
uppdragsansvarig jurist.

6.2 Vara spam- och virusfilter och
siakerhetsarrangemang kan ibland avvisa eller
filtrera bort legitim e-post. Ni bor darfor alltid f6lja
upp viktig e-post via telefon.

7. Immateriella rittigheter och
sekretess

7.1 Upphovsratt och andra immateriella réattigheter
till det arbetsresultat vi genererar for véra klienter
tillhor oss, men Ni har ritt att anvinda resultatet
for de andamél for vilka det tillhandahélls. Om
annat inte avtalas fir inte nidgot dokument eller
annat arbetsresultat som genereras av oss ges
allmin spridning eller anvindas for
marknadsforingsandamaél.

7.2 Vi skyddar pa lampligt sétt och i enlighet med
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god advokatsed den information som Ni lamnar till
0sS.

7.3 Nér en viss transaktion har blivit allméant kdnd
kan vi komma att informera om vart uppdrag for Er
i vart marknadsforingsmaterial och pé& var
webbplats. Sddan information fir endast innehélla
uppgifter som redan kommit till allmén kannedom.
Om vi har anledning att anta att Ni kommer att
reagera negativc kommer vi att begira Ert
medgivande innan vi lamnar var information.

8. Intressekonflikt

Vi kan vara forhindrade att foretrdda en part om
det foreligger en intressekonflikt i forhéllande till
annan klient. Darfor genomfor vi en kontroll av om
intressekonflikt foreligger enligt tillimpliga regler
om god advokatsed innan vi tar oss ett uppdrag.
Trots sddana kontroller kan det intriffa
omsténdigheter som gor att vi dr forhindrade att
foretrada Er i ett pagaende eller framtida uppdrag.
Skulle detta intréaffa forsoker vi i mdgjligaste man
behandla vara klienter rittvist med beaktande av
tillampliga regler om god advokatsed.

9. Ansvar och ansvarsbegrinsning

9.1 Advokatbyrdn har for var verksamhet
anpassade ansvarsforsidkringar med vilkdnda
forsdakringsbolag.

9.2 Vart ansvar for skada som ni véllats till foljd av
fel eller forsummelse eller avtalsbrott frén var sida
ar, sdvida vart agerande inte dr uppsétligt eller
grovt vardslost, begriansat till ett belopp per
uppdrag om 50 miljoner svenska kronor eller, om
vart arvode i det aktuella uppdraget understiger en
miljon svenska kronor, fem miljoner svenska
kronor. Denna ansvarsbegrinsning giller for
samtliga krav som framstills fran datumet for
dessa allminna villkor, dvs. dven krav avseende
skada som uppstatt i samband med utférande av
uppdrag som péborjats eller avslutats fore detta
datum.

Prisavdrag eller andra paféljder kan inte utgd i
tillagg till skadestand. Vi kan heller inte &ldggas att
utge viten.

9.3 Vért ansvar ska nedséttas med belopp som Ni
kan erhélla ur forsdkring som Ni har tecknat eller
som Ni annars omfattas av eller enligt ett avtal eller
en skadesloshetsforbindelse som Ni ingatt eller ar
formanstagare till, forutsatt att det inte &r
oforenligt med forsidkringsvillkoren eller villkoren
enligt avtalet eller skadesloshetsforbindelsen. Vi
ansvarar inte for andra radgivare och fackmén,
varken for valet av dem eller for att vi
rekommenderat dem eller for de rdd och andra
tjanster de tillhandahaller. Detta giller oavsett om
de rapporterar till oss eller till Er.

W

9.4 Om Ni har accepterat en ansvarsfriskrivning
eller ansvarsbegriansning i forhéllande till nagon
annan radgivare eller fackman, ska vért ansvar
reduceras med det belopp som vi hade kunnat utfa
av radgivaren eller fackmannen om dennes ansvar
inte hade uteslutits eller begransats (och oavsett
om radgivaren eller fackmannen skulle ha varit
formogen att betala beloppet till oss eller inte).

9.5 Vi ska inte ansvara for skada som uppkommer
genom att Ni anvént vara arbetsresultat eller rad i
ndgot annat sammanhang eller for nigot annat
andamal an for vilket det gavs.

9.6 Vi ansvarar inte for skada som uppkommit till
foljd av omstandigheter utanfor var kontroll som vi
skaligen inte kunde ha riaknat med vid tidpunkten
for uppdragets antagande och vars foljder vi inte
heller skiligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.

9.7 Om vi pd Er begiran medger att en
utomstdende person far forlita sig pd vara
arbetsresultat eller rad ska detta inte medfora att
vart ansvar okar eller i Gvrigt paverkas till var
nackdel. Vi kan héllas ansvariga i forhéllande till en
sddan utomstiende person endast i samma
utstrackning som vi kan héllas ansvariga gentemot
Er. Belopp som vi kan komma att vara skyldiga att
utge till en sidan utomstdende person, ska i
motsvarande mén reducera vart ansvar i
forhallande till Er och vice versa. Négot
klientférhéllande mellan oss och den utomstéende
personen uppkommer inte. Vad som sagts i det
foregdende géller dven i de fall vi pd Er begéiran
stiller ut intyg, utldtande eller liknande till en
utomstéende person.

10. Forfarandet vid klagomal och
krav

10.1 Om Ni av négot skil dr missndjda med véara
tjanster och vill framstélla klagomél, ber vi Er att
meddela uppdragsansvarig jurist detta sd snart
som mojligt. Krav som har samband med
radgivning som ndgon medarbetare inom
Advokatbyran har lamnat ska framstillas s snart
Ni fatt kinnedom om de omstidndigheter som ligger
till grund for kravet. Krav far inte framstillas
senare dn 365 dagar efter det senare av (a) dagen
for var sista faktura avseende det uppdrag, till
vilket kravet hianfoér sig och (b) dagen d& de
omstandigheter som ligger till grund for kravet blev
kidnda eller kunde ha blivit kinda for Er om Ni
genomfort rimliga efterforskningar.

10.2 Om Ert krav har sin grund i en myndighets
eller annan tredje mans krav mot Er, ska vi eller
vara forsakringsgivare ha ritt att bemota, reglera
och forlika kravet for Er rakning forutsatt att vi —
med beaktande av de ansvarsbegrénsningar som
framgadr av dessa allmdnna villkor och (om
tillampligt) uppdragsbekriftelsen — héller Er
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skadeslosa. Om Ni bemoter, reglerar, forliker eller
pd annat sitt vidtar ndgon &tgidrd avseende ett
sddant krav utan vart samtycke, ska vi inte ha nagot
ansvar for kravet.

10.3 Om vi eller var forsakringsgivare utbetalar
ersattning till Er med anledning av Ert krav ska Ni,
som villkor for utbetalningen, till oss eller vara
forsakringsgivare Gverfora ritten till regress mot
tredje man genom surrogation eller 6verlatelse.

11. Andringar

Advokatbyran dger ratt att dndra dessa villkor frén
tid till annan. Den senaste versionen ar den som
géller mellan oss och Er, och finns alltid pa var
webbplats, www.fredersen.se. Kopia av den senaste
versionen av dessa villkor skickas till Er pa begaran.

12, Tillimplig lag och tvistel6sning

12.1 Dessa villkor och alla fragestéllningar kring
dem och alla fragestillningar som ror vért/vara
uppdrag for Er regleras av och tolkas i enlighet med
svensk materiell rétt.

12.2 Tvist, meningsskiljaktighet eller ansprék som
hérror fran eller har samband med dessa villkor
eller brott mot villkoren, uppsdgning eller
ogiltighet av villkoren eller avseende ndgon fréga
som ror vart/vira uppdrag for Er ska slutligt
avgoras genom skiljedom enligt Skiljedomsregler
for Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut. Skiljeférfarandet skall dga rum
i Malmo.

12.3 Skiljeférfarandet omfattas av sekretess.
Sekretessen omfattar all information som
framkommer under forfarandet liksom beslut eller
skiljedom som meddelas med anledning av

forfarandet. Information som omfattas av sekretess
far inte i ndgon form vidarebefordras till tredje
person utan den andra partens skriftliga samtycke.
Part ska emellertid inte vara forhindrad att
vidarebefordra sédan information for att pa basta
sétt tillvarata sin rétt gentemot den andra parten
med anledning av tvisten eller gentemot en
forsakringsgivare eller om parten enligt forfattning,
foreskrift, myndighetsbeslut, borskontrakt eller
motsvarande ar skyldig att limna informationen.

12.4 Oavsett vad som sédgs i punkt 12.2 har vi ratt
att vdcka talan mot Er angdende forfallna
fordringar i domstolar som har jurisdiktion 6ver er
eller ndgon av Era tillgangar.

12.5 Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd &ar
en nimnd for alternativ tvistlosning som prévar
arvodestvister eller andra ekonomiska krav som en
konsument riktar mot en advokat eller en
advokatbyrd. Ndmnden provar, mot en
ansokningsavgift, tvister som Gverstiger ett belopp
om 1 000 kronor. Ytterligare en forutsittning for
att ndimnden ska prova tvisten ar att konsumenten
forst har forsokt uppné en 16sning i samforstand
med advokaten. For klient som i egenskap av
privatperson anlitat Advokatbyrdn och av ndgon
anledning vill framstilla ekonomiska krav mot
Advokatbyran finns séledes mojlighet att vinda sig
till Advokatsamfundets konsumenttvistndmnd. For
mer utforlig information om forfarandet i
Advokatsamfundets konsumenttvistnimnd  se

https://www.advokatsamfundet.se/Konsumenttvistnamnden/.
Konsumenttvistnamnden har f6ljande kontak-

tuppgifter:

Postadress: Box 27321, 102 54 Stockholm
Telefon: 08-459 03 00

E-pOSt: konsumenttvistnamnden @advokatsamfundet.se
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